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Formations
La vie de l’Institut

L’Institut Adhap : 
une nouveauté 
dont on n’a pas fini d’entendre parler...

Quelques exemples de formations proposées 
par l’Institut :
à l’attention des assistantes Adhap Services®  
venant d’intégrer un centre : 
• Découverte du réseau Adhap et utilisation des outils    
• Devenir une assistante Adhap 
• La communication pour une assistante Adhap (comment    
communiquer avec ses clients, en équipe)
• Hygiène, un accompagnement au quotidien 
• Technique de manutention des personnes    
• Les travaux ménagers : les méthodes Adhap pour gagner 
en efficacité. 

à l’attention des assistantes en contact ponctuel  
avec des malades de type Alzheimer :

•  S’occuper d’un malade atteint par cette maladie
•  S’adapter au comportement de ces malades.

à l’attention des animatrices et des coordinatrices :

• Diriger une équipe en tant qu’animatrice 
• Diriger les équipes en tant que coordinatrice.

Ces formations ont lieu dans les centres.

Les formations de l’Institut :  
souplesse et adaptation !
L’Institut se veut réactif. Loin d’être figé, le catalogue des  
formations peut s’enrichir de nouvelles formations tout au 
long de l’année, en fonction des demandes exprimées par 
les directeurs de centres. Les modules peuvent être mis en 
place en moins de six mois. Certaines sessions connaissent 
un véritable succès. Celle du 19 juin 2008 est complète.

Une formation spéciale « maladie évolutive,  
type Alzheimer »
Au cœur de notre métier, il est indispensable aujourd’hui 
d’être formé à ce type de maladie. Nous devons en effet 
savoir discerner les signes avant-coureurs et agir en consé-
quence quand la maladie est déclarée. Pour cela, le réseau 
Adhap a mis en place différentes formations : 

• Pour les responsables de centres et le référent grand âge 
Il s’agit d’une sensibilisation à la prise en charge des person-
nes atteintes de la maladie d’Alzheimer ou apparentée. Elle 
s’organise sur 3 jours, en partenariat avec France Alzhei-
mer. Les responsables reçoivent la formation nécessaire 
pour devenir référent, au sein de leur équipe. Ce module leur  
permet de transmettre l’information dans leur centre et 
de répondre aux problématiques que les clients ou leur  
entourage peuvent avoir.

• Pour les assistantes, 3 formations sont proposées
1 - Pour toutes les assistantes : une sensibilisation à la 
maladie d’Alzheimer afin de les aider à détecter les signes 
avant-coureurs. Ceci dans un but de prévention de la ma-
ladie. N’oublions pas : plus elle est détectée précocement, 
moins vite elle progresse.
 2 - Pour les assistantes en contact ponctuel avec des malades.  
Cette formation permet de connaître les rudiments de la ma-
ladie et d’adopter un bon comportement face au malade.
3 - Pour les assistantes en contact régulier avec des  
malades. Cette formation a pour objectif d’aider les assis-
tantes à mieux comprendre le comportement des malades, 
à s’adapter aux différents cas, à rechercher leur bien-être, à 
animer les activités spécifiques. 

Un Institut de formation,  
pour quoi faire ?
La formation existait déjà chez Adhap, 
mais elle va passer, pourrait-on dire, à 
la vitesse supérieure. Non seulement 
le catalogue des formations va s’élargir, 
mais l’Institut va permettre la venue  
d’intervenants extérieurs, l’organisation 
de réunions d’information pour le public, 
la création d’un secteur recherche... 
Tout comme l’Institut Pasteur, fondation 
privée contribuant à la prévention des ma-
ladies par la recherche et l’enseignement, 
l’Institut Adhap fera référence en matière 
d’assistance à la personne (formations, 
conseils, recherches, conférences, édition 
de dossiers thématiques, communiqués 
de presse...).
Véritable outil de formation pour tout le 
personnel des centres, l’Institut Adhap 
sera également un outil de communication 
et d’échange. Il sera gage d’une formation 
valorisante et validante, rassurante pour 
nos clients et leurs familles.
Ainsi formées par l’Institut, les assistantes 
Adhap Services® seront reconnues comme 
des professionnelles de l’assistance à 
domicile. 
De quoi contribuer activement à notre 
image de «  réseau référence qualité  »  
et continuer à nous différencier de la 
concurrence. 

Adhap innove, et ce n’est pas un 
vain mot, avec un projet  
de taille puisqu’il touche ce qui  
nous apparaît le plus fondamental :  
la FORMATION. 
Voilà pourquoi nous venons  
de créer : « l’Institut Adhap »,  
institut de formation à  
l’assistance à domicile.

Sabine Le Cam, quel est l’objectif 
de l’Institut Adhap ?
     L’Institut a 4 objectifs : professionnali-
ser le personnel et le métier, augmenter la 
qualité des prestations, aider les salariés 
à être reconnus en leur apportant des for-
mations de qualité, être en règle vis-à-vis 
de la législation en matière de formation 
professionnelle.
Jusqu’ici les centres formaient eux-mêmes 
les assistantes et les animatrices avec 
leurs propres moyens. L’Institut Adhap va 
apporter des « plus ». Par exemple : des 
formations communes à tous les centres, 

un cadre détaillé (quant aux contenus,  
aux outils, aux déroulements des sessions), 
un nouveau catalogue de formations,  des 
financements groupés, etc.
Cette nouvelle 
organisation 
v a  fa vor i ser 
l’esprit Adhap 
et sa culture 
d’entreprise. 

Sabine Le Cam,  
recrutée fin 2007,  
est chargée de mettre en place 
les formations du réseau. 
Un catalogue a déjà été édité  
et certaines sessions  
connaissent un véritable succès.

L’Institut Adhap® va favoriser 
les échanges : entre nous, 
avec les professionnels 
extérieurs…

“   

” 

Les formations proposées 
permettent à chacun  
d’améliorer son savoir-faire 
et son savoir-être dans son 
quotidien.

Nous vous présentons en avant-première le logo de l’Institut. 
Il a été conçu pour être facilement identifiable, en parfaite cohérence avec le logo 
Adhap Services®. 
Il sera apposé sur tout ce qui émanera 
de l’Institut : les formations, les réunions 
publics, les articles de presse...

L’Institut Adhap a son logo 
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