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Chuelles sont bes perspectives

de recrutement pour 200

Tlens v |.:|-¢5 recrubements én pér -
marsence chez Adhap Services, Au fur
et & mesure que Uom crée des centres,
nioes embaschons du persomnel. Mais
globalement, lobjectil se situe cntre
2000 ¢t 300 personnds en 2000, En 2009,
st un elfectil d'un peu plus de 3 000
cn1p|n}'¢"ﬂ. A0S AYTNS Tecrule enva-
ron 30 personnes.

Comment se fait
la sélection des candidats 2
I:I‘h'II.]IJI.' Finis q‘.j'u:nc persanne s pre-
sente chez nous, que ce soit grice aux
annonoes, an bouche b areille ou aux
interventions dans les dooles de for
ratzion, b2 procédure st dabord d'ef-
fecTuer Linde |m'hjl|,h,|inn o fonction di
différents cratéres [l Gt disinpguer
les personnes dipldmées pour les
prestations pointues (hyvgiéne, aide 3
la timletted anx repas...) des [PErSORES
1 5 chargent des tiches ménaglres,
Ajpartir de 15, les candidas remplissent
un questionnaire, Puis, vient 'entre-
tien d'embascle qui se il systéns-
tiquement aves le responsahle du
centre ¢t le professionnel de santé, Ce
sont eux gui font la sélection. Mows
recherchons des pens qui aiment veak-
mienl be métier. Les nouveaus sabarsés
LTalhl i:l'll:t:_rt'-. on myenne, hant poors
aprés entreticn,

Comment seffcciue

lewr intégration ¥

Lorsque L réponss st pasitive, nous
demandons aux candidals de venir

CONCOURS REBONDIR
L'EMPLOYEUR DE L ANNEE...

La rédactien adloctionns dea ontreprises qul avancont et font parer d'slles
dans des secteuss qul recrotent. Elle contacte emsubte le DRH de chacene
d'clles ot ol pose des guestions sur Lo politigue do |'sntreprise en tarmos
d'emplol, de formation et d'évolution professionnelle. & Uisssn &'use pnmis,
o sera b vous de juger gui marite ke titre & Employour de I'annde |

L'Employeur du mois :
Jean-Claude Perreau,

vice-président, créateur du concept
et cofondateur dAdhap| Services (Aide & domicile)

signeer keur contrat qui et dans 98 % dis
g, wn GO Mows leur expliquons
apuelles sont keurs missons, e mode de
fonchinnnemient iierne & nolre strac-
tuwre, puis lewr fourmissons le matéiel,
Mous beur présentons alors e chef
f'dpipee gqui va bes placer en mis,
au dibus, pour qu'ils soient wcompa-
gneds, Nous progranmmons ensuite une
réunion dinformation (pour tous les
OOUVEINE arrivants cr, &n général, un
Clablissement effectue plusiears recro-
BEments £ IIIETIHE!EI‘IEIIFL, mclle) avee be
rezponsable de la strocture, od ils pose

skl loniles sartes de questions sur
Forganisation.. |, Mais 1 faut sovoer que
nas salarids ne sont jamais seuls sur e
LETTain § une permanence léphonique
e B, e soutsen, sepl jours sur sept of
24 hewres sur 24 en cas de besoin.

La période dessai dure un mods. [y a
Ggalerzent la Formeation initiale poas
metlre enavant les pousts failles et b
1T?|'|_|II"EI Flyie= I!IE!« rl'l'mil'.l:‘ul.'h a1L] SCE0
méme dis sentres, Celle < parte sur la
coHmmakication ef le savoar-2tee, mais
aussi sur la manutenfion, pour
apprendre b mobiliser les personmes
et toule securite, & La foi pour cux-
mamics o1 pour ks clients, La méthode
st spicifique au réseaw, Te I'ai crdée
el elle et basde sur une vingiaine
dannées |:|“'-:'1|:I¢'ri.cmr meéter [ [en-
Claude Perreau a5t infirmier de pro-
fession, mdlr k. Le secret professsonnsd,
s b portant, ¥ ost galement abosdé,
Enfin, on v traite de Chygine ot des
pathologies rencontrdes (exemphe |
les camplications de "alite memnt

'|,:ln,:-||.1|‘|ﬁé...'l.

[ohjectif étant de faire £n sarte que
i salarids sachent communsquer ot
travailler en collsboration aves les pro-
fesstonnels de santé, 11y 2 auss des for-
mations spéafiques destindées aux per-
sonnes titulaires du dipldme d'aide
médico-psychologique. Ainsi, la
formation “fin de vie™ beur appremd a
teavailler avec les équipes de soins
pallzatifs o1 la formation “Alrheimers™
permiet de bes seruthiliser 3 la maladie
et leur enseigne comment ef quand
faire éventuellerment remanter 1'indor-
makion aux professionnels de santé
en s de soupgon de troubles favaint
degriostic de b maladse).

Dautre part. il v a ¢2 que jappelbe
“la formation continue” en ce qui
comcrme la sclénese on plaguees, Je sida
protar bes asadstanies i sont conffones
& oela, Arrention, nous ne prodiguans
pad e soins. Ce wont les profession-
mells e sanlé qui en chargent.

Le bt de cos formations o5t que s
salarids puissent prétendre 3 la VAE
(Validatiom des acquis de Vexperience,
ndle} afin qu'lls puissent obtenir des
diplbnes supbricurs & ceux qu'ils oot
Cielles-c1 st rédalisdes au moins une
fods par mois, avec une ou deux per-
SOHLIPES U WOM LT TVenIin SUF cerlaines
pathikgics (exermplis - sonde urinaine,
Fn:-h]i":nL-i dis Jli-ﬁlulillnr'l...l.

Avez-vous une politique en

faveur de 'évalution pmﬁﬂsiun -
nelle cher .l'l.rJlup Services
Uivalution en interme est valorste. 11
et possible de commencer comme
femme de ménage ot de devenir ched
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déquipe en dirigeant cing i six per-
sofnes grice 4 wne formation en
managemenl, Il Fawil savaar |.5|u'|||1
cenire comptabilise # & 30 sl Le
systemme yoesd pryramical ; e assistante
peut ainsi devenir chef d'dquipe (ani-

matrice), pui: conrdinadrice.

Encourages-vous la diversing ¥

Qm'.'-[il.lll ﬂiﬁnﬁilé’. nOLE amETians
que'sl y ait un pew plus A hommes.
Mais plasicurs types de camdidats se
présentent & mous Il y a ceux ql.ri oni
ke hac et veulent passer le concours de
Péeode dlinlirmidee. |5 vienment chez
moiss car fs prédfenent aoquérir un an
dnp.‘nemﬂ Iy a dome diss peTsannes
peuines, mads auss plus dgdes qui ont
enibre 40 et 50 ans of BeEnéficient de la
ssp de ige et de l'expénience.

m :.ﬂn:rrm;ﬁf'lm de les E::ul:iﬂir.
Enfin, il y & les personnes. hanfica-
Efq. i condition, hien sdr, que lewr

rlacap ne b pine pas dars be dra-
vail qui lewr est impartic Flles nos
Iniéressent & |,:|||.1.:i|;'||r.: titres. ['oune
part, elles somt erés maodivdes et leur
tanix 'absentéivme est mains i
tant. Bt d'autre part, c'est une soairce
e motvation pEsar bt cliens, elles
servent d'exemple aupres d'eux
Cruant i la diversité des srigines, cela
dépend des ecgions, Malhcwreuse-
menl, Bl ¥ ihes persnnnes .S.E:H-s |,|||i
sanl un pew racistes € nows Enons a
ce gu'il v ait une cerlaame objectning,
Mows demandons qu'il v ain ume tolé-
eamce de part ¢f d'aulee (inlervenants
¢t clientzh Mous prdnons l'ouverfure
elesperit adans lows les sens,

Ducls exl volre

palitigue managériale #

Un pr-:-hl-'nn: AL THOIES EEAH VRS de
rigler depuis 1999 ¢ qui va enfin
ahouatic concerne la cormeention col-
Pecimee., Actwellensent, naus someses
sur le edooat du travvanl datant de 1936
et qui a'est, de oo Balv, pas adapad.
Malheureusement, nous ng pouavans
pas faire n'imports gquoi €t prati-
guier des salaices élevés. De pluas,
pour intégrer mos dquipes, il est
imadspensablbe d'ctre fitulaine di per-
mis de conduine ¢f de di:.]:-u:..:r d'un
vehicule, Cependant, an fur et &
rivgsiane que la sirsctare dvolwe, dis
wihicules de services soml mis &
di!pﬂ;illl:lrl e inlervenanls, [Yaulre
part, les salarids Adhagp Services rou-
chend des indemnibés de déplace-
rment {du domicile de lintervenant
A gelud du client et inversemaent).
Mogs savons que oot un métier tris
penible e petre but et de faire ¢n
softe que nos emplovds se sentent
bien, powr qu'ils soient bons avec
les clicnts.
Frup.rrl.il:lnm'“t'lnrnl.1.'-hl]|.' [T 1]
le plus cermifié (65 centres cerrifits
Lualicert sur i14). Nous meitons
en place tous les autils pour facili-
ter be trawail des infervenants et naus
edaapis au maximun de tenir nog
proecasss, Motre objectif csn de bes
prssser vers le hant, Cela fidélise le
pzr.;n:rm:l el du (B ket e coup, les
clients. 11 fant savoar guie tons mos
cncadrants oni travaillé sur le rer-
Tain ¢t nous nows développons sur
dies Prm|1|i1$ spéciﬁilllﬂ puour les

Effactifs :
= Plus o 3 000 collabordbourd,

Imygamtation ;

= 114 sgences
(& mi-décambee 2008)
dont une en Martinique.
Frésence parbout
&n Frambe, un peuy
Toalle Sur e Sud-Est,

personnes guil n'ont pas encore
de séponse a beur demande, Pour
1 Alcheimeer, il msus a fllu un an de
réflexton ¢ newl mok de Formiation
réalises aupresde | 800 persennes. B
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